Retour sur
la journee

Portes ouvertes

de la STL

Cette journée a été un véritable succes.

Elle a permis de faire valoir le travail des employés!

UN SUCCES POUR LA JOURNEE
PORTES OUVERTES

Quelgue 1000 personnes ont découvert tout ce qu'il y a derriére
la Société de transport de Laval lors de la journée Portes ouvertes
du 16 octobre dernier.

En plus de découvrir les installations de la STL, dont la concrétisation
des travaux d'agrandissement du garage et de rénovation des bureaux
administratifs, les visiteurs ont eu ['occasion de monter dans un autobus
100 % électrique, de faire un tour de lave-autobus et une visite guidée

du garage, de profiter de la zone pour enfants qui comprenait de
['animation et des jeux gonflables, et de rencontrer des employés
travaillant dans plusieurs secteurs d’activité. Les 80 employés bénévoles
étaient composés de chauffeurs, de superviseurs, de mécaniciens,

de préposés-gareurs, de contremaitres, d'employés d'entretien et

PORTES
OUVERTES
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«Merci a tous les visiteurs et clients
qui sont venus découvrir la STL! »

David De Cotis
Président du conseil d’administration de la STL

UNE AUTRE MENTION POUR LA STL

Le 24 octobre dernier, la STL s’est vu décerner le prix Argent d'Excellence
Canadadans la catégorie Qualité et projet pour ['année 2016. Excellence
Canada a pour mandat d’aider les organisations des secteurs prive et
public a mettre en place des nomes d’excellence. Pour laSTL, cela
représente une autre belle mention qui distingue ses pratiques
d’amélioration continue de celles des autres organisations canadiennes.

SALON SUR LES MEILLEURES PRATIQUES
D’AFFAIRES 2016

La STL sera présente au Salon sur les meilleures pratiques d’affaires,
qui aura lieu le 10 novembre au Palais des congrés de Montreéal.

Ce salon permet a toute organisation de présenter un projet portant sur
l'innovation, l'amélioration continue ou la mobilisation. Dans la catégorie
Ressources humaines et Orientation client, les mesures préférentielles
pour bus (MPB) seront présentées afin de démontrer |'élaboration et

la mise en ceuvre de ce projet majeur.

Pour obtenir de plus amples renseignements,
rendez-vous sur stl.laval.qc.ca ou communiquez
avec notre Centre contact clients au 450 688-6520,
et restez informés au moyen de STL Synchro.
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